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Como Chief Operations Officer e diretor geral da Corsidian para México e 
América Central, os principais objetivos de Alejandro Suárez são liderar as vendas 
regionais, aumentar a participação de mercado e expandir as parcerias estratégicas, 
além de desenvolver fortes relacionamentos corporativos com contas globais 
estratégicas e clientes regionais. 

Suárez chegou à Corsidian em 2000, como cofundador da empresa sob o nome 
original Manta Systems. As realizações de Suárez junto à Corsidian México 
incluem o recrutamento de várias organizações transnacionais como clientes da 
Corsidian, e o desenvolvimento de novos mercados como o sul dos EUA e a 
América Central. 

Antes de fundar a Corsidian, Suárez foi diretor-assistente do contact center do 
Bital Bank – hoje HSBC – na Cidade do México, onde supervisionou as áreas de 
TI, Recursos Humanos, Análise de Performance e Controle de Qualidade e mais 
de 805 operadores telefônicos. Mais tarde, juntou-se ao grupo de Desenvolvimento 
de Internet e E-commerce, onde instituiu a Plataforma de Gestão do Conhecimento 
para mais de 18 mil funcionários. 
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